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IA Agéntica en Tesoreria B2B:
Optimiza tus pagos internacionales

Por el Staff de El Inversionista

E la ultima década, las

n direcciones de finanzas

se han concentrado en la
digitalizacion y la automatizacion
robotica de procesos (RPA).

Sin embargo, en un entorno
caracterizado por la volatilidad
cambiaria extrema y un volumen
masivo de datos transfronterizos,
los flujos rigidos basados en
reglas fijas —"si pasa A, entonces
ejecuta B"— ya no son suficientes
para proteger los margenes de
operacién de tu empresa.

La frontera tecnoldgica se ha
vuelto a desplazar. Hemos pasado
de una inteligencia artificial que
Unicamente analiza y predice, a
una IA Agéntica disefada para
proponer, estructurar y optimizar
flujos operativos complejos bajo
supervision humana.

El Salto Evolutivo: ;Qué
es un agente de IA
Financiero?

Para liderar el entorno financiero
actual, es indispensable
distinguir entre las herramientas
tradicionales que ya utilizas

dia a diay las nuevas
capacidades agénticas que estan
transformando las tesorerias
corporativas:

IA Tradicional / Generativa (El
Consultor):

Es capaz de resumir un

reporte de riesgos cambiarios
de 200 pdaginas o calcular la
probabilidad de fluctuacion del
tipo de cambio. Proporciona
informacion valiosa, pero
permanece pasiva: espera una
instruccién humana para actuar.

IA Agéntica (El Operador): Recibe
un objetivo de alto nivel, como
“Optimizar los saldos multidivisa
al cierre de la jornada” o “Mitigar
la exposicion al riesgo en divisas
de este portafolio de comercio
exterior”. El agente analiza la
situacioén, desglosa la tarea en
subtareas, interactlia con sistemas
core (como redes de mensajeria
financiera y ERPs) mediante APIs, y
prepara la propuesta operativa de
forma segura para la aprobacion
del usuario.

Casos de uso critico:
Donde la autonomia
crea valor real para tu
empresa

Para las empresas medianas
y grandes que participan
en el comercio global, la

implementacién de agentes
inteligentes resuelve ineficiencias
operativas reales en tres frentes
clave, destacando especialmente
en las tareas de control y
cumplimiento:

Conciliacion de Excepciones

y Liquidacién Transfronteriza

(El mayor fuerte operativo).
Aunque los procesos estandar

de conciliacién suelen estar
automatizados, las excepciones
operativas (como pagos mal
referenciados, discrepancias en los
montos de facturaciéon o errores
en la captura de destinatarios
internacionales) consumen horas
criticas del equipo financiero.
Aqui es donde la IA de verdad
brilla hoy: un agente tiene la
capacidad de investigar estas
excepciones por si mismo.
Contrasta correos electrénicos,
rastrea facturas pendientes dentro
del ERP de la empresa, identifica el

La nueva era de la automatizacion de procesos.

BPM TRADICIONAL

Flujos rigidos
Reglas estaticas
Decisiones manuales

Automatizacion limitada
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